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Résumé. Avec l'essor de l'intelligence artificielle (IA), de nouvelles
perspectives émergent pour transformer les méthodes d'enseignement et
d'apprentissage. Grace a sa capacité a analyser de vastes ensembles de
données éducatives, 1'IA peut offrir des recommandations individualisées,
ainsi que des retours en temps réel, répondant ainsi aux besoins spécifiques
de chaque apprenant. De plus, les chatbots et assistants virtuels permettent
d’améliorer les interactions entre les apprenants et le contenu, favorisant une
réflexion continue et enrichie tout au long du processus d'apprentissage.
Dans cette étude, nous nous appuyons sur le cadre théorique "Conversational
Framework" de Diana Laurillard publié en 2012, qui identifie six types
d'activités pédagogiques que les enseignants peuvent exploiter pour soutenir
l'apprentissage a savoir l'acquisition, la pratique, 1’investigation, la
production, la discussion et la collaboration. En explorant le croisement
entre ce cadre et les outils d'TA actuels, les résultats de 1’étude montrent que
I’TA joue un rdle crucial dans le renforgement de chacun des six modes. En
effet, I'IA permet une personnalisation accrue des parcours éducatifs. Grace
a des feedbacks instantanés et adaptés, elle facilite la pratique ciblée,
soutient I’investigation en offrant des ressources adaptées, encourage la
production de contenu, enrichit les discussions entre pairs, et renforce la
collaboration en connectant les apprenants a des réseaux pertinents.

Abstract. With the rise of artificial intelligence (AI), new opportunities are
emerging to transform teaching and learning methods. Leveraging its ability
to analyze vast educational datasets, Al can provide individualized
recommendations and real-time feedback, addressing the specific needs of
each learner. Additionally, chatbots and virtual assistants enhance
interactions between learners and content, fostering continuous and enriched
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reflection throughout the learning process. This study builds upon the
theoretical framework "Conversational Framework" by Diana Laurillard,
published in 2012, which identifies six types of pedagogical activities
teachers can use to support learning: acquisition, practice, investigation,
production, discussion, and collaboration. By exploring the intersection of
this framework and current Al tools, the findings of the study reveal that Al
plays a critical role in enhancing each of these six modes. Specifically, Al
enables increased personalization of learning paths. Through instant and
tailored feedback, it facilitates targeted practice, supports investigation by
providing relevant resources, encourages content production, enriches peer
discussions, and strengthens collaboration by connecting learners to relevant
networks.

1 Introduction

L'avancée rapide des capacités de I’intelligence artificielle (IA) est frappante. Aujourd'hui,
les modéles d'TA peuvent non seulement engager des conversations complexes et
contextualisées, générer un texte semblable a celui des humains et aider dans des taches de
programmation, mais aussi combiner et créer du contenu dans différents formats comme le
texte, les images, 1'audio et la vidéo. Cette croissance exponentielle des capacités de I'TA
transforme 1'éducation a un rythme sans précédent, offrant des opportunités inédites pour
personnaliser les expériences d'apprentissage, soutenir les enseignants dans leurs taches
quotidiennes et optimiser la gestion de 1'éducation. Une de ces nouvelles réalités est
I’émergence de I’IA dans le domaine de 1’éducation, plus particulierement I’TA générative,
un type d’IA qui permet de générer une variété de contenus en peu de temps grace a une
grande quantité de données.

Récemment, de nombreux systémes d’IA (SIA) générative voient le jour, repoussant les
possibilités d’usage par les enseignants dans diverses tdches comme la création de matériel
pédagogique, la planification, I’évaluation, la différenciation pédagogique et bien d’autres
[1]. En effet, plusieurs établissements d’enseignement ont décidé d’avoir recours a ces
systemes d’intelligence artificielle aux fonctions diverses, lesquels seraient destinés a
contribuer a la réussite étudiante. Ce développement se fait sans délibération collective sur
I’utilité et le bien-fondé pédagogique et les impacts de ce recours massif a I’TA. Il reste que
cette technologie en général pose de nombreux enjeux éthiques en éducation comme le
renforcement de biais a 1’égard des éléves, la perte d’agentivité des enseignants [2], la
transformation de leur role et 1’étiolement [3], de la relation enseignant-éléve [4], bien que
ces enjeux soient surtout de 1’ordre des préoccupations et nécessitent plus de recherches [1].
Une autre problématique clé dans 1’utilisation de I’intelligence artificielle (IA) réside dans
I’adaptation des activités d’apprentissage au profit des apprenants. A cet effet, un ensemble
de questions visant a explorer comment 1I’TA pourrait soutenir différents modes et activités
d'apprentissage émanent, a savoir : Dans quelle mesure les outils d’IA peuvent-ils contribuer
a des cycles d’apprentissage continus, ou l'apprenant passe de l'acquisition de nouvelles
connaissances a leur application pratique ?. Comment I’TA peut-elle faciliter des interactions
itératives entre enseignants et apprenants ?. Comment les systemes d’IA peuvent-ils
contribuer a la production de contenu par les apprenants ?. Comment 1’IA peut-elle étre
utilisée pour faciliter la collaboration entre les apprenants?.

En ce sens, le Conseil de I'Europe recommande que les systémes d’IA soient intégrés dans
I'¢ducation de maniére a soutenir l'autonomie et le développement des compétences des
éléves, tout en étant encadrés par des principes pédagogiques et éthiques solide’. Dans la

T https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TX T/PDF/?uri=0J:C_202401115
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méme lignée, En effet, les usages des systémes d’IA générative en éducation ne devraient
pas « nuire de maniére prévisible aux éléves » et qu’il importe de s’assurer qu’ils sont «
alignés sur des principes pédagogiques solides?.

Il est donc essentiecl de développer une compréhension approfondie des modes
d'apprentissage que 1'lA peut soutenir. De méme, il est crucial que les enseignants et les
responsables éducatifs soient formés pour appréhender ces nouvelles approches facilitées par
ITA. Une telle formation permettrait non seulement d’encadrer 1’utilisation de 1'TA dans le
respect des principes éthiques, mais aussi de maximiser les opportunités d’apprentissage
interactif et personnalisé. Cette étude s’inscrit dans cette perspective et vise a identifier les
pratiques pédagogiques optimisées par ITA qui peuvent réellement contribuer a
I’amélioration des résultats scolaires et a ’engagement des apprenants.

2 L’Intelligence Artificielle en éducation

La Commission Européenne a identifi¢ quatre cas d'utilisation des systemes d’IA par les
enseignants et les apprenants a savoir I’enseignement a 1'apprenant, le soutien a l'apprenant,
le soutien a I'enseignant et le soutien au systéme [5]. Le soutien a I’apprenant comprend :

e Les environnements d’apprentissage exploratoire : Des représentations multiples
sont proposées aux apprenants afin de les aider a trouver leurs propres voies pour
atteindre les objectifs d’apprentissage.

e [’¢évaluation formative des écrits : Les apprenants recoivent un retour d’information
automatique régulier sur leurs écrits/travaux.

e L’apprentissage collaboratif assisté par I’IA : Les données sur le style de travail et
les résultats de chaque apprenant sont utilisées pour répartir les apprenants en
groupes de méme niveau de capacit¢ ou de niveaux de capacité et de talent
équilibrés. Les systémes d’IA fournissent des informations/suggestions sur la fagon
dont un groupe travaille ensemble en surveillant le niveau d’interaction entre les
membres du groupe.
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Fig. 1. Taxonomie de Bloom revisitée a I’ére de I’IA (Source : Université de 'Oregon, 2023).
L’université de I’Oregon a analysé chaque niveau de la taxonomie de Bloom pour explorer
comment l'intelligence artificielle générative pourrait étre utilisée pour soutenir et renforcer

¥ https://theaseanmagazine.asean.org/article/unesco-guidance-for-generative-ai-in-education-and-research
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les compétences associées a chaque étape’. En partant de la connaissance et de la
compréhension, ou I'TA aide a l'acquisition et a I'organisation des informations, jusqu'a
I'évaluation et la création, ou elle soutient le développement de compétences avancées telles
que l'analyse critique et l'innovation, 1’étude examine comment des outils d'TA peuvent &tre
intégrés a chaque niveau. L université de I’Oregon a notamment considéré comment 1'lA peut
non seulement simplifier I'accés a l'information, mais aussi faciliter des apprentissages plus
profonds en offrant des expériences personnalisées. Par exemple, au niveau de 1'application,
I’TA peut aider les éléves a résoudre des problémes en temps réel, tandis qu’au niveau de
l'analyse, elle peut leur permettre de décomposer des concepts complexes a travers des
simulations et des visualisations (Figure 1).
Dans la méme lignée, 'UNESCO a publi¢ en 2024 deux référentiels majeurs sur
I’intelligence artificielle en éducation. Ces documents constituent des orientations clés,
offrant un cadre international congu pour guider les autorités éducatives locales dans
I’élaboration de leurs propres cadres nationaux™*. Leur objectif est de préparer au mieux les
¢éléves et les enseignants a relever les défis posés par ce nouveau contexte technologique.
En clarifiant le potentiel et les limites de I’IA, ces référentiels en éducation visent a donner
les moyens d’utiliser I’IA de manicre responsable et réfléchie, en veillant a ce que cette
technologie ait un effet positif sur la société et ’environnement. Le cadre de compétences
pour les éléves (figure 2) présente un programme orienté vers 1’action. Quatre aspects de
compétences s’articulent autour de trois niveaux de progression ou de maitrise (comprendre,
appliquer et créer).
e L’humain avant tout : encourager les ¢léves a comprendre et a affirmer leur pouvoir
d’action en lien avec I’TA.
e Ethique de I'IA : enseigner 1’usage responsable de I’TA, 1’éthique dés la conception
et des pratiques stres.
e Techniques et applications de I’'IA : fournir des connaissances et des compétences
fondamentales en matiére d’IA.
e  Conception des systémes d’IA : promouvoir la résolution de problémes, la créativité
et la conception créative.

Al literacy for citizens Exit mastery level Extended outcomes

and for and
foundation for students all students elective curricula
3 g 3
Progression Levels
Aspects
P Understand Apply Create
Human-centred S L Human Al society
mindset o REACY accountability citizenship
S Embodied ethics Sate andl:‘::ponslble Ethics by design
Al techniques and - : . :
applications Al foundations Application skills Creating Al tools
Al system design Problem scoping Architecture design Iteration and
feedback loops

Fig. 2. Cadre de compétences en IA pour les apprenants (Source : UNESCO, 2024).

§ https://ecampus.oregonstate.edu/faculty/artificial-intelligence-tools/meaningful-learning/
** https://www.unesco.org/en/digital-education/artificial-intelligence
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3 Cadre théorique de I’étude

Pour concevoir efficacement des apprentissages avec des outils d'TA, il est utile de disposer
d'un cadre de référence pour les enseignants. A cette fin, nous nous appuyons sur le Cadre
Conversationnel de Laurillard publié en 2012 qui est une synthése de nombreuses théories
de l'apprentissage (behaviorisme, apprentissage expérientiel, constructivisme, ...). Il est
destiné a soutenir les enseignants dans la conception de parcours pédagogiques en proposant
un schéma montrant les circuits d’interactions producteurs d’apprentissages entre les
différents acteurs de I’enseignement et de dégager six grandes modes d’apprentissage [6].

Dans la partie supérieure du cadre, chaque interaction représentant une opportunité pour
développer leur compréhension des concepts. Dans la partie inférieure, les enseignants et les
apprenants modélisent et partagent leur pratique a travers des actions et des retours dans un
environnement d'apprentissage spécifique. La encore, toutes ces interactions offrent des
occasions de développer leurs compétences dans 1’application des concepts en pratique. En
intégrant la compréhension conceptuelle et l'application en pratique, 1’apprenant est en
mesure d’optimiser les opportunités de retour d'information, et finalement, d’apprentissage.

' Acquiring )
Peer
Teacher Learner ‘ Blienesis
Concepts l Inquiring Concepts 9 Concepts
' Producing

Modylate Gefj@rate Modulate Gengrate
Learning Learner et
ractici Collaborating i
Environment ErecHEng Practice labor Practice

Fig. 3. Le Cadre Conversationnel de Laurillard (2012).

Ce cadre place I’apprenant au centre et met en avant six principaux modes d’apprentissage,
montrant comment chacun des cycles d'activités itératives aide les apprenants a développer
leur compréhension des concepts et leur application pratique. Ainsi, les apprenants peuvent
recevoir de 1’aide a la fois de I’enseignant et de leurs pairs. Ces modes sont :

e L’acquisition : L’apprentissage par acquisition est mis en ceuvre lorsque
I’apprenant écoute un cours magistral, une conférence, un podcast ; lit un livre, une
page web ; regarde des démonstrations, des vidéos.

o La discussion : Apprendre par la discussion exige de 1’apprenant qu’il formule ses
idées et questions, et qu’il remette en cause et réponde aux idées et questions de
I’enseignant et/ou de ses pairs.

e La pratique : L’apprentissage par la pratique permet a 1’apprenant d’adapter ses
actions aux objectifs a atteindre et utiliser la rétroaction pour améliorer 1’action
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suivante. La rétroaction peut venir de I’autoréflexion, des pairs, de I’enseignant ou
de Dactivité elle-méme dés qu’elle montre comment améliorer le résultat de son
action pour atteindre le but fixé.

L’enquéte : L’apprenant procéde, de fagon majoritairement autonome, a
I’exploration, la comparaison et I’étude critique de textes, documents ou autres
ressources qui reflétent les concepts et idées visés lors de I’enseignement.

La collaboration : L’apprentissage par collaboration comprend surtout des
activités de discussion, de pratique et de production en équipe qui doivent aboutir a
un consensus. Les apprenants construisent collectivement leurs savoirs.

La production : Lors de I’apprentissage par la production, I’enseignant motive
I’apprenant a consolider ses acquis. Ce dernier exprime, par le biais d’une création,
sa compréhension des concepts enseignés.

Le tableau suivant décrit comment le numérique enrichit et diversifie les approches
d’apprentissage traditionnelles. Il répertorie un ensemble d’activités ayant recours au
numériques et qui soutiennent les divers modes d'apprentissage listés dans le cadre
conversationnel de Laurillard.

Table 1. Les modes d'apprentissage et les différents types d'activités d'apprentissage qui les

soutiennent (Source : Laurillard, 2012).

. ode.s Activités d'apprentissage traditionnels Activités d'apprentissage numériques
d’apprentissage
Lire des livres, documents, articles ® Lire des ressources numériques,
Ecouter ’enseignant en présentiel, multimédia, des sites web
Acquisition suivre des conférences, cours ® Suivre des podcasts ou webcasts
magistraux s . .
Ag ) Regarder des vidéos, des animations
® Suivre des démonstrations, master
classes
e Utilisation des guides d’études écrits ® Recours a des aides et cadrage en ligne
o  Analyse des idées et informations dans |® Analyse des idées et informations dans
une gamme de documentation et de une gamme de ressources numériques
ressources ® Collecte et analyse des données a I’aide
Enquéte ® Collecte et analyse de données a 1’aide d’outils numériques
de méthodes conventionnelles ® Comparaison de texte numérique
Comparaison de textes ® Recherche et évaluation d’informations et
Recherche et évaluation d’informations d’idées a Iaide d’outils numériques
et d’idées
® Faire des exercices e Utilisation de modeles
. Rea!lser des projets basés sur la e Simulations
. pratique ) L.
Pratique . ® TP et sorties sur le terrain virtuel
Laboratoires o . R .
. . ® Activités de jeu de roles en ligne
Sorties sur le terrain
® Activités de jeu de roles

https://doi.org/10.1051/shsconf/202521401013
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® Production et stockage de document
® Bilans, commentaires numérique
® Mémoires ® Représentations graphiques
® Rapports ® Prestations, objets
® Compte rendu ® Animations
. ® Modéles (conceptions, dessins) ® Maquettes / prototypes
Production
® Prestations ® Ressources
® Objets ® Diaporamas
® Animations ® Photos
® Magquettes / prototypes ® Vidéos
® Vidéos ® Blogs
® c-portfolios
. . .
e Tutoriaux Tutoriaux en lllgne
o S&minai .
®  Séminaires Séminaires en ligne l
. . ® Discussions par emai
Di . ® Groupes de discussion p )
1scussion . . ® Groupes de discussion
® Discussion en classe ) )
® Forums de discussion
® Qutils de web-conférence pour des
activités synchrones et asynchrones
® Projets en petits groupes ® Projets en petits groupes en utilisant des
® Discussion autour des productions de moyens numériques, forums, wikis, chats,
Collaboration tiers pour discuter les productions de tiers
e (Construction/Elaboration d’une ® Elaboration d’une production numérique
production commune en ligne

4 Modes d’apprentissage soutenues par I'lA

Les apprenants percoivent les outils basés sur I'IA comme utiles et bénéfiques pour leurs
expériences d'apprentissage [7]. Ils reconnaissent l'efficacité de 'l A dans 'amélioration de la
compréhension des sujets et expriment leur volonté de continuer a utiliser de tels outils a
l'avenir. En paralléle, Un ensemble de chercheurs affirment que 1'enseignement par assistée
par I'IA peut permettre aux apprenants de prédire leurs résultats d'apprentissage et de réguler
stratégiquement leur comportement d'apprentissage [8]. Dans cette lignée, les enseignants
considérent aussi que les outils d'TA comme ChatGPT sont utiles pour concevoir des unités
d'enseignement en sciences, des grilles d'évaluation et des quiz [9]. De méme, d’autres
recherches indiquent que l'intégration des outils d'IA dans l'enseignement des sciences
améliore de maniére constante les performances académiques des apprenants [10], [11], [12].
Cela se manifeste par des scores plus élevés aux tests et une meilleure compréhension des
concepts complexes par rapport aux environnements d'apprentissage traditionnels.

Le modele de Laurillard a travers ces six modes d’apprentissage (L’acquisition, la discussion,
la pratique. L’enquéte, la collaboration, la production) peut donc étre soutenu par
l'intelligence artificielle de plusieurs maniéres tout en optimisant 'expérience éducative pour
répondre aux besoins spécifiques de chaque apprenant. Au niveau du mode d’acquisition,
I’TA a travers les chatbots éducatifs permet de répondre aux questions des apprenants, de
fournir des explications supplémentaires et d'analyser leurs habitudes d'apprentissage afin de
suggérer des parcours adaptés. Nous citons a titre d’exemple la plateforme «Khan Academy»
qui utilise 1'TA pour analyser les performances d'un apprenant et proposer des vidéos ou du
matériel pédagogique adapté a ses besoins spécifiques. Un autre exemple est celui de la
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lecture augmentée par [A grace aux outils d’IA générative comme « ChatGPT » qui peuvent
automatiquement résumer les sections importantes, générer des explications simplifiées ou
fournir des définitions contextuelles de termes complexes. Dans cette lignée, des recherches
confirment que les outils basés sur 1'TA, tels que les chatbots, peuvent aider les étudiants a
devenir cognitivement plus actifs dans le processus d'apprentissage [13]. De méme,
l'apprentissage personnalisé facilité par I'IA peut aider a réduire 1'écart entre les étudiants
ayant des performances plus faibles et ceux ayant des performances plus élevées [14].

Pour le mode d’investigation, I’'TA peut proposer des ressources et des questions connexes
pour stimuler davantage la curiosité et les compétences de réflexion critique de I’apprenant.
La démarche d’investigation dans le domaine des sciences peut étre assistée par I'lA via une
recherche documentaire facilitée par des assistants virtuels, permettant a 1'éléve de mieux
cerner le probléme. Lors de l'expérimentation, I'lA conseille sur les instruments et erreurs a
éviter. Ensuite, 1'analyse de données est optimisée par I'A qui aide a identifier motifs et
anomalies et & générer des graphiques. Dans la phase de modélisation, 1'éléve interagit avec
I'TA pour élaborer un modele théorique qui inclut I’analyse de son comportement et de sa
sensibilité aux paramétres. Pour les applications, I'IA propose des pistes grace a sa base de
données. Enfin, 1'¢laboration du rapport et le partage sont simplifiés par une collaboration
[A-éleéve pour structurer et diffuser efficacement les résultats. Des chercheurs confirment que
“ChatGPT” pouvait assister les étudiants dans leurs enquétes scientifiques lorsqu'il est
associé a des méthodes pédagogiques adaptatives appropriées [15]. Il a aussi été noté que
“ChatGPT” pouvait répondre aux complexités de l'enseignement et de I'apprentissage des
sciences grace a des taches telles que le développement d'évaluations automatisées, et la
suggestion de supports pédagogiques [16].

De méme, le mode de discussion peut étre enrichi par le recours aux chatbots qui facilitent le
dialogue et la réflexion continus entre les apprenants. L'IA permet désormais aux
scientifiques de formuler de nouvelles hypothéses [17], et de concevoir des investigations
qui n’auraient pas été possibles en utilisant uniquement les méthodes scientifiques
traditionnelles [18]. Des plateformes comme “Slack” ou “Microsoft Teams” intégrées avec
des bots d’IA peuvent modérer les discussions de groupe en posant des questions stimulantes
sur un sujet donné, générer un résumé des idées principales et proposer des questions
supplémentaires pour approfondir le débat. Un ensemble de chercheurs ont constaté que les
étudiants qui interagissent avec un assistant virtuel d'enseignement (Chatbot) démontrent une
amélioration de leurs performances académiques [19].

L’usage de I’TA dans le mode pratique via les systémes de tutorat intelligents offre un soutien
en temps réel en fonction des performances des apprenants. De nombreuses études révélent
que les technologies alimentées par 1'1A, telles que les systémes de tutorat intelligent et les
plateformes d'apprentissage adaptatif, améliorent les expériences d'apprentissage
personnalisées, favorisent I'engagement des étudiants et améliorent les résultats académiques
[20], [21], [22]. En effet, lorsqu’un apprenant commet une erreur, le systeme ajuste
immédiatement le niveau de difficulté des questions suivantes, propose des indices et fournit
des solutions détaillées pour aider a comprendre le concept. Cet ajustement dynamique
garantit que les opportunités de pratique restent a un niveau de défi optimal, maximisant ainsi
I’efficacité et la rétention de I’apprentissage. L’exemple le plus concret est celui de
I’application “Body Interact” qui met a la disposition des étudiants en médecine des
simulations interactives pour pratiquer des diagnostics sur des patients virtuels. L’TA adapte
les symptomes et fournit des retours immédiats sur la précision du diagnostic et les décisions
de traitement. De méme, dans un cours de programmation, des outils comme “Codex”
peuvent offrir un environnement de codage ou les apprenants écrivent des programmes, et
I'TA propose des suggestions de correction en temps réel ou automatise des tests pour vérifier
la robustesse des solutions.
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Le mode de production profite pleinement de 1’'usage de I’TA qui peut aider les apprenants a
créer leur propre contenu en offrant des suggestions d’amélioration en temps réel. En effet,
I’TA générative, comme “ChatGPT”, “DALL-E” ou “Runway ML”, offre aux apprenants des
outils puissants pour la création de contenu. Ces outils permettent de générer des idées,
d'améliorer le texte ou la mise en page, et de créer des visuels ou des animations basées sur
des concepts initiaux. Cela facilite non seulement la création, mais enrichit également le
processus d'apprentissage en offrant des suggestions personnalisées et des moyens d'affiner
les productions. A titre d’exemple, les apprenants en écriture créative peuvent utiliser des
outils comme “ChatGPT” pour générer des idées, rédiger des paragraphes ou développer un
plan pour leur projet d'écriture. L'1A peut également offrir des suggestions stylistiques ou de
vocabulaire pour enrichir la production. Pour la création de contenu multimédia, les
apprenants peuvent utiliser des outils IA comme “DALL-E” ou “Runway ML” pour créer
des visuels ou générer des animations basées sur leurs concepts initiaux. L'TIA peut les aider
a affiner ou a améliorer leurs créations de maniere automatique. Des chercheurs révélent que
les technologies d'TA générative permettent aux apprenants de générer des idées, de créer des
visuels et des animations, et d'améliorer des textes, ce qui enrichit leur expérience
d'apprentissage et leur expression créative dans divers contextes d'apprentissage [23]. Ils
ajoutent aussi que I'TA générative aide non seulement dans la création, mais fournit aussi des
suggestions personnalisées qui aident a affiner et améliorer les productions des apprenants.
Enfin, pour le mode de collaboration, 1'apprentissage avec I'A offre de nombreux avantages
qui enrichissent l'expérience éducative des apprenants en bénéficiant d'interactions
personnalisées, d'une dynamique de groupe renforcée et d'un retour d'information
immédiat. Des plateformes comme “Trello” ou “Slack”, équipées d’assistants IA, aident les
apprenants a gérer leurs projets en groupe. L’IA peut assigner automatiquement des taches
aux membres en fonction de leurs compétences ou de leur disponibilité et générer des rappels.
LTA permet également de former des équipes équilibrées en analysant les styles
d'apprentissage des étudiants, favorisant ainsi des contributions égales au sein du groupe. De
méme, pour la rédaction collaborative, des outils comme “Google Docs” avec des assistants
IA intégrés peuvent aider les apprenants a travailler ensemble sur un document en fournissant
des suggestions sur la structure du texte, en corrigeant les erreurs grammaticales ou en
analysant la cohérence globale du travail.
La Table 2 présente un récapitulatif des activités d'apprentissage pouvant &tre soutenues par
I'TA, en fonction des différents modes d'apprentissage définis dans le cadre conversationnel
de Laurillard.

Table 2 : Activités d'apprentissage soutenues par I'TA.

A vz AT q
GORLAI U Activités d'apprentissage soutenues par I’'TA

traditionnels
Mode d’apprentissage : Acquisition
(] Utilisation de modéles de traitement automatique du langage naturel pour
. . extraire les informations importantes de ressources numériques, résumer les
® Lire des livres,

contenus de sites web, et rendre la lecture de grandes quantités de données

documents, articles .
plus accessible.

® Ecouter I’enseignant en

présentiel, suivre des

conférences, cours
magistraux
Suivre des

démonstrations, master
classes

Utilisation de la reconnaissance automatique de la parole pour transcrire des
podcasts et webcasts en texte, avec des modéles de traitement automatique
du langage naturel pour analyser le contenu, identifier les themes clés, et
méme générer des résumés ou des extraits.

Emploi de modeles de vision par ordinateur et d'algorithmes d'IA pour
analyser les vidéos et extraire des informations clés. Cela peut inclure la
génération de résumés vidéo, de sous-titres, ou de tags automatiques basés
sur le contenu visuel et sonore.

Mode d’apprentissage : Enquéte
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Utilisation des guides
d’études écrits

Emploi de chatbots, d'assistants virtuels, ou de plateformes d'apprentissage
assistées par IA pour fournir un soutien personnalisé¢ en ligne, guider les
utilisateurs dans des taches spécifiques, et répondre aux questions en temps
réel.

° Ana]yse ‘des idées et Utilisation d'algorithmes de traitement automatique du langage naturel et d'IA
informations dans une pour analyser et extraire des idées principales, concepts clés, et tendances d'un
gamme . de large éventail de documents numériques, comme des articles, publications, et
documentation et de bases de données, facilitant une vision globale et approfondie du contenu.

o ;es;ources Ivse d Utilisation de mode¢les d'TA pour extraire, nettoyer, et analyser deA grands

o ef:te eF aqa_yse € volumes de données (textes, images, données audio) afin d'en tirer des
données a I'aide de informations exploitables.
méthodes L . . . .
conventionnelles Utilisation dalgorlthmgs c}er traitement autorpathue du lapgage naturel,
o C . d comme l'analyse de similarité de texte, l'extractu?n pour extraire, nettgyer, et
omparaison © analyser de grands volumes de données (textes, images, données audio) afin
fextes d'en tirer des informations exploitables.

° l?ec#er:he et Comparer des documents, résumer du contenu, ou identifier des tendances.
(ei\’/;lfl:rrll(l);]tions ot Emp]oi‘ de moteurs de recherche améliorés par ITA et de modéles ‘de
d’idées génération de texte pour analyser et synthétiser de grandes quantités

d'informations, identifier des sources fiables, et générer des résumés ou
recommandations d'idées et concepts.

Mode d’apprentissage : Pratique

Utilisation de modéles de machine Learning pour prédire des résultats et
simuler des scénarios complexes. Cela inclut des modeles de prévision, des
simulations de processus, et des modeles de décision pour résoudre des
problémes ou explorer des hypothéses.

Créer des environnements simulés réalistes ou les utilisateurs peuvent

https://doi.org/10.1051/shsconf/202521401013

® Faire des exercices . . i . . . i
interagir de maniére immersive. Ces simulations, souvent renforcées par I'A,

permettent d’expérimenter dans des contextes variés, comme des laboratoires
virtuels ou des environnements industriels.

® Réaliser des projets
basés sur la pratique

Laboratoires e Utilisation de I'IA et de la réalité virtuelle (RV) pour reproduire des travaux
pratiques et des sorties sur le terrain de maniére virtuelle, permettant aux

utilisateurs d'explorer et d'apprendre dans des environnements simulés sans

Sorties sur le terrain
Activités de jeu de roles

nécessiter de déplacement physique.
Emploi d'agents virtuels et de personnages controlés par I'IA dans des

environnements de jeu de role en ligne. L'IA peut aider a simuler des
interactions réalistes, des prises de décision complexes, et des scénarios de

résolution de problémes pour une expérience d'apprentissage immersive.

Mode d’apprentissage : Production

Générer, organiser, et stocker des documents numériques de maniére
intelligente, avec des fonctionnalités comme la reconnaissance automatique
de contenu, la classification et I’indexation pour faciliter la recherche et le
stockage.

o Bilans, commentaires , . . . L. . . .
o Créer des graphiques et visualisations de données interactifs, aidant a
®  Mémoires interpréter des données complexes de maniére visuelle.
®  Rapports Utilisation de I'IA pour concevoir des objets et créer des rendus, souvent dans
(] Compte rendu le cadre de design de produits, d’architecture, ou de modélisation.
. Modeles (conceptions, Automatiser le processus de création d'animations, en générant des
dessins) mouvements et des transitions réalistes pour des personnages ou objets.
(] Prestations Créer rapidement des maquettes et prototypes, avec la possibilité d’effectuer
° Objets des ajusteme_nts intelligents basés sur des données de conception ou des
L retours d’utilisateur.
(] Animations o ) d ) .
. rganiser, taguer, et proposer des ressources numériques pertinentes
[ ] . ‘1 . . , .
Magquettes / prototypes (documents, images, vidéos) en fonction des besoins spécifiques.
. Vidéos

Créer des diaporamas en résumant le contenu clé et en proposant des mises en
forme adaptées, facilitant la création de présentations professionnelles.
Retoucher, améliorer, et générer des images, en appliquant des filtres ou en
ajustant la qualité visuelle.
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®  Monter automatiquement des vidéos, ajouter des effets spéciaux, générer des
sous-titres, et optimiser le rendu pour différentes plateformes.

e  Utilisation de modéles de traitement du langage naturel pour générer du
contenu, proposer des idées de sujets, ou optimiser le style et le ton pour le
blogging.

® Automatiser I’organisation et la mise en page de portfolios numériques,
rendant la présentation de projets, compétences, et réalisations plus facile et
attrayante.

Mode d’apprentissage : Discussion

e Utilisation de systémes d'apprentissage adaptatif qui ajustent les tutoriels en
fonction du niveau et des progres de l'utilisateur. Des agents d'IA peuvent
fournir des explications supplémentaires, des exercices personnalisés, et des
conseils en temps réels

®  Automatiser la transcription, générer des résumés, et offrir des traductions en
direct pour des séminaires en ligne. Des assistants virtuels peuvent également
répondre aux questions

® Suggérer des réponses, organiser les conversations, et extraire des
informations clés des échanges par email, facilitant la gestion des discussions
Séminaires et I'acces aux informations importantes.

Tutoriaux

Groupes de discussion |®  Emploi d'algorithmes de NLP pour analyser les contributions des membres,
Discussion en classe proposer des résumés automatiques, et modérer les échanges, en détectant les
messages hors sujet ou les comportements inappropriés.

® Suggérer des réponses basées sur des contributions antérieures, identifier des
questions similaires, et modérer le contenu pour garantir le respect des régles
du forum.

® Transcrire les réunions en direct, générer des résumés automatiques, détecter
les moments importants (comme les décisions clés), et faciliter la
communication en différé. L'IA peut également organiser les enregistrements
et les notes pour un acces rapide aux informations.

Mode d’apprentissage : Collaboration

® Organiser et faciliter les échanges entre membres de petits groupes via des
forums, wikis et chats. L'IA peut également analyser les contributions des
membres, proposer des résumés de discussions, et identifier les thémes clés
ou points de consensus. Des outils IA peuvent suggérer des ressources
pertinentes, modérer les discussions, et fournir des analyses en temps réel sur
les productions de tiers pour enrichir les débats.

Projets en petits groupes

Discussion autour des

productions de tiers . L . L
® Emploi de plateformes assistées par IA pour faciliter la co-création de

documents, présentations, ou autres productions numériques en ligne. L'IA
peut proposer des suggestions de contenu, corriger les erreurs, optimiser le
style, et organiser les contributions en fonction des besoins du projet. Elle peut
également aider a automatiser certaines taches, comme la mise en page ou la
recherche de ressources visuelles, pour rendre le processus de création plus
efficace et cohérent.

® Construction/Elaboration
d’une production
commune

5 Conclusion

Cette ¢tude montre que Dintelligence artificielle représente un levier technologique
prometteur pour appliquer le Cadre Conversationnel de Laurillard de maniére efficace et a
grande échelle. En intégrant des capacités d’apprentissage adaptatif, de retour instantané, et
d’automatisation, I’A permet de renforcer chacun des six modes d’apprentissage a savoir
I’acquisition, I’investigation, la pratique, la production, la discussion, et la collaboration.

Grace a des outils de personnalisation, [’apprentissage par acquisition peut proposer des
contenus spécifiquement adaptés au niveau et aux intéréts de 1’apprenant. Le mode de
pratique, soutenu par I’IA, offre des exercices et simulations interactives qui favorisent un
apprentissage expérientiel. De méme, les fonctionnalités d’automatisation et de
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recommandations peuvent faciliter 1’apprentissage par investigation en guidant les
apprenants vers des ressources enrichies et adaptées.

En ce qui concerne le mode de discussion, I’TA peut enrichir les échanges entre apprenants
en favorisant un espace de communication interactif et en fournissant des résumés ou des
suggestions pour approfondir les sujets abordés. Des chatbots ou assistants virtuels peuvent
également étre intégrés pour encourager les interactions, poser des questions de réflexion,

et aider les apprenants a exprimer leurs idées plus clairement.

Le mode de collaboration bénéficie aussi de I'IA, qui peut faciliter le travail en groupe en
répartissant les taches selon les compétences ou la disponibilité de chaque membre, en
organisant les contributions individuelles, et en proposant des outils pour harmoniser les
efforts collectifs. Des plateformes collaboratives équipées de I'TA, comme celles qui
intégrent des outils de suivi de projet, permettent ainsi d’optimiser la dynamique de groupe
et d’assurer une coordination efficace pour atteindre les objectifs d’apprentissage communs.
Toutefois, I'intégration de I'TA dans ces divers modes d'apprentissage souléve ¢galement des
questions éthiques essentielles. Il est crucial de garantir la transparence et la confidentialité
des données des apprenants, en veillant a ce que les informations personnelles ne soient pas
exploitées de maniére abusive. De plus, 1’'usage de I’'TA doit respecter les principes d’équité
et de non-discrimination, en évitant des biais dans les algorithmes qui pourraient avantager
ou désavantager certains groupes d’apprenants. Enfin, les systémes d’IA doivent étre congus
de maniére a renforcer 1'autonomie des apprenants et a ne pas remplacer l'intervention
humaine, afin de maintenir un équilibre entre technologie et humanité en éducation.
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